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Dzial I. Podstawy prawne funkcjonowania

§1

,»Na Rondzie” Dorota Strzezyk, Roman Strzezyk Spotka Jawna dziata na podstawie:

1.

ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej
(Dz.U. 22023 r. poz. 991 z pdzn. zm.);

ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych
(Dz.U. z 2024 r. poz. 146 z p6zn. zm.);

ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta
(Dz.U. z 2023 r. poz. 1545 z pdzn. zm.);

ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia
(Dz.U. 2 2023 r. poz. 2465 z p6zn. zm.);

ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty
(Dz.U. 22023 r. poz. 1516 z p6zn. zm.);

ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i potozne;j
(Dz.U. 22024 r. poz. 814 z pdzn. zm.);

rozporzadzenia Parlament Europejski i Rada (UE) (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO);

ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz.U. 22019 r. poz. 1781 z p6zn. zm.);

ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. — Prawo farmaceutyczne
(Dz.U. 22024 1. poz. 686 z pdzn. zm.);

10. niniejszego Regulaminu Organizacyjnego nadanego przez wspolnikéw prowadzacych podmiot leczniczy.

Przychodnia ,,Na Rondzie” jest zaktadem leczniczym prowadzonym przez Wspdlnikéw: Dorote Strzezyk, Patryka
Szklarza prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza pod nazwa ,,Na Rondzie” Dorota Strzezyk, Roman Strzezyk Spotka
Jawna. Dopuszcza si¢ postugiwanie nazwg skrocong ,,Na Rondzie” Dorota Strzezyk, Roman Strzezyk S. J.

Umowa Spotki Jawnej zostata zawarta 07.11.2013r. w Zorach. Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego dla podmiotu ,,Na Rondzie” Dorota Strzezyk, Roman Strzezyk Spotka Jawna dokonata

wpisu do Rejestru Przedsigbiorcow 12.12.2013r., numer pozycji (numer KRS): 000490656, posiadajgca numer
identyfikacji podatkowej: 6511715884 oraz REGON: 243440357.

REGON Przychodni ,,Na Rondzie” nadany zostal 10.01.2014r.: 243440357-00024.

Strona 3 z 20



Dzial I1. Postanowienia ogélne
§2

Niniejszy regulamin okresla:

1) cele i zadania ,,Na Rondzie” Dorota Strzezyk, Roman Strzezyk Spotka Jawna;

2) miejsce udzielania §wiadczen;

3) rodzaj dziatalnosci, zakres udzielanych $wiadczen zdrowotnych;

4) strukture organizacyjna, zadania poszczegdlnych komorek oraz zasady wspotpracy pomiedzy komoérkami
organizacyjnymi;

5) przebieg procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych;

6) warunki wspoldzialania z innymi podmiotami leczniczymi w zakresie zapewnienia prawidtowosci diagnostyki,
leczenia pacjentow i ciggtosci postepowania;

7) sposob kierowania placowka;

8) wysokos$¢ optat za udostgpnianie dokumentacji medycznej;

9) prawa i obowigzki pacjenta.

§3
Ilekro¢ w regulaminie jest mowa o:

e Przychodni / Zaktadzie / NZOZ ,,Na Rondzie” — rozumie si¢ przez to podmiot leczniczy prowadzony przez
Spotke;

e Regulaminie — niniejszy Regulamin Organizacyjny;

e Spotce — ,,Na Rondzie” Dorota Strzezyk, Roman Strzezyk Spotka Jawna;

e Wspolnikach — osoby uprawnione do reprezentowania Spotki;

o Swiadczeniu zdrowotnym — dziatania medyczne w rozumieniu ustawy o dzialalnosci leczniczej;

e Firmach ubezpieczeniowych — podmioty, z ktorymi Przychodnia zawarta umowy.
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§4
Zaktad leczniczy — Przychodnia ,,Na Rondzie”, zostato utworzone przez podmiot leczniczy- ,,Na Rondzie”
Dorota Strzezyk, Roman Strzezyk Spotka Jawna
Siedzibg ,,Na Rondzie” Dorota Strzezyk S. J. jest miasto Zory, 44-240, ul. Meczennikéw O$wigcimskich 42a

Adres zaktadu leczniczego i wyodrebnionego przedsigbiorstwa podmiotu leczniczego oraz ,,Na Rondzie”
Dorota Strzezyk S. J.: ul. Meczennikéw O$wiecimskich 42a 44-240 Zory

NIP: 6511715884
Wpisany do KRS: 0000490656

Obszar dzialania obejmuje powiat Zory oraz pozostate jednostki terytorialne wedtug zawartych umow.

,»Na Rondzie” S. J. utrzymywany jest: z odptatnych §wiadczen zdrowotnych, §rodkéw publicznych przekazywanych
przez NFZ (za $wiadczenia POZ), a takze: darowizn, zapiséw, spadkdéw, ofiarnosci publicznej (réwniez pochodzenia
zagranicznego).

§5

Postanowienia Regulaminu obowigzujg wszystkich pracownikéw Przychodni ,,Na Rondzie”, a takze osoby
wykonujace $wiadczenia zdrowotne na rzecz Przychodni, na podstawie umoéw cywilno-prawnych, Pacjentéw i osoby
Pacjentom towarzyszace.
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Dzial I1I . Rodzaj dzialalnos$ci leczniczej
Cele i zadania

§6
Rodzaj dzialalnoSci leczniczej

Rodzaj dziatalnosci leczniczej opracowano zgodnie z obowigzujacymi przepisami. W zaktadzie leczniczym
wyodregbniono jednostke organizacyjng oraz poszczegolne komorki (zgodnie z Ksiega Rejestrowg prowadzong przez
Wojewode Slaskiego nr 000000165277).

W Przychodni ,,Na Rondzie” udzielane sa §wiadczenia zdrowotne -w trybie ambulatoryjnym- z zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej -nieodptatnie- $wiadczeniobiorcom, ktorzy ztozyli deklaracje wyboru do placowki (lekarza i/lub
pielegniarki i/lub potoznej), w warunkach ambulatoryjnych, a w uzasadnionych medycznie przypadkach w warunkach
domowych, zgodnie z umowa nr 124/213120. W Przychodni -réwniez nieodptatnie- Swiadczone jest jednokrotne
USG bioder u dzieci do 2 miesigca zycia.

Przychodnia swiadczy rowniez ustugi komercyjne w zakresie opisanym Dziale V Regulaminu, posiada punkt pobran

analiz laboratoryjnych, punkt szczepien, gabinet zabiegowy, pracowni¢ USG z Dopplerem, pracowni¢ kardiologiczna
z EKG spoczynkowym i wysitkowym, Holterem RR 1 EKG, wykonuje spirometri¢, audiometri¢, akcje szczepien dla

dzieci i dorostych.

Cennik $wiadczen ze wzgledu na swoj dynamiczny charakter jest aktualizowany i dostgpny na stronie internetowe;j
Przychodni: www.narondzie.pl

§7
Cele i zadania dzialalno$ci leczniczej.

Podstawowym celem dzialalnos$ci jest organizowanie i udzielanie $wiadczen zdrowotnych w zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej, ktore stuzg zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia oraz prowadzenie promocji
zdrowia i profilaktyki zdrowotnej przez osoby do tego uprawnione na podstawie obowigzujacych przepisow prawa, ze
szczegolnym uwzglednieniem przestrzegania praw pacjenta oraz stosowaniu wtasciwych metod diagnostycznych i
leczniczych zgodnie z obowigzujgcymi standardami.

Nie mozna odméwié udzielenia §wiadczen zdrowotnych osobie, ktora potrzebuje natychmiastowego udzielenia
takiego $wiadczenia ze wzgledu na zagrozenie zdrowia lub zycia.

Do podstawowych zadan Przychodni,,Na Rondzie” nalezy m.in.:

- prognozowanie i organizowanie dziatalnosci profilaktyczno- leczniczej,

- udzielanie indywidualnych porad i konsultacji,

- organizowanie i prowadzenie edukacji zdrowotnej,

- wnioskowanie w sprawach zaopatrzenia w $rodki pomocnicze i przedmioty ortopedyczne,

- wspotdziatanie z innymi jednostkami organizacyjnymi stuzby zdrowia, szkotami, zakladami pracy, organizacjami i
stowarzyszeniami,

- orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia,

- inne zadania zlecone przez Wspdlnikow

Szczegotowe zakresy zadan i obowiazkow Lekarza POZ, Pielegniarki POZ, Potoznej POZ, pielegniarki, pielegniarki
koordynujacej, rejestratora medycznego, pracownika biurowego dotaczane sa do uméw cywilnoprawnych z nimi
zawartych, inne (niewymienione zadania pracownikow podmiotu to m.in.: przestrzeganie zasad BHP i p. poz.,
zyczliwy stosunek do pacjentow, dbalos¢ o wspolprace z innymi podmiotami oraz pracownikami, nalezyta staranno$¢
pracy, postgpowanie zgodne z odrgbnymi przepisami i zaleceniami m.in. GIS).
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Zadania z zakresu promocji zdrowia majg na celu umozliwi¢ jednostkom i grupom spotecznym zwigkszenie kontroli
nad uwarunkowaniami zdrowia w celu poprawy ich stanu zdrowia, oraz sprzyjac¢ rozwijaniu zdrowego stylu zycia, a
takze ksztattowaniu innych §rodowiskowych i osobniczych czynnikéw prowadzacych do zdrowia. Przychodnia
realizuje owe cele poprzez: konsultacje zdrowotne, spotkania, prowadzenie edukacji.

Dzial IV.

Kierowanie ,,Na Rondzie” Dorota Strzezyk, Roman Strzezyk Spétka Jawna

§8
e  Wspdlnicy reprezentujacy spotke: Strzezyk Dorota, Szklarz Patryk.

e Do reprezentowania, sktadania o§wiadczen woli i podpisywania w imieniu ,,Na Rondzie” Dorota Strzezyk,
Roman Strzezyk Spotka Jawna wymagane jest wspotdziatanie dwoch wspolnikow albo jednego wspolnika
wraz z prokurentem.

§9

Do wylacznej dyspozycji Wspolnikéw zastrzega sig:

1) organizowanie i kierowanie pracg podlegtych pracownikow,

2) zatwierdzenie planow inwestycyjnych,

3) tworzenie aktow normatywnych (zarzadzenia wewnetrzne),

4) wydawanie upowaznien i pelnomocnictw ogoélnych oraz do zatatwiania okreslonych spraw,
5) reprezentowanie jednostki przed organami kontroli zewnetrznej w trakcie ich przeprowadzania i w postepowaniu
pokontrolnym,

6) zawieranie umow na ustugi medyczne,

7) podpisywanie uméw cywilno- prawnych,

8) zatrudnianie i zwalnianie pracownikow Przychodni,

9) wystepowanie 1 wspotpraca z mediami,

10) nagradzanie i karanie pracownikow.

§10

1. Wspolnicy kieruja Przychodnig przy pomocy oséb na samodzielnych stanowiskach dziatajacych na podstawie
udzielonych im pelnomocnictw lub zakreséw czynnosci.

2. Do podstawowych obowigzkow w/w os6b nalezy w szczegolnosci:

a) organizacja pracy w sposob zapewniajacy petne wykorzystanie czasu pracy,

b) egzekwowanie od podlegtych pracownikow nalezytej jakosSci pracy,

¢) zapewnienie przestrzegania porzadku i dyscypliny pracy oraz regulaminu pracy przez podlegtych pracownikow,
d) zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy,

e) stosowanie obiektywnych i sprawiedliwych kryteriow oceny oraz wynikéw pracy podlegtych pracownikow,

f) wplywanie na ksztaltowanie pozytywnych zasad wspotzycia spotecznego wsrod pracownikow,

g) organizowanie wspotpracy pomiedzy poszczegolnymi jednostkami organizacyjnymi Przychodni,

h) wdrazanie do stosowania og6lnie obowigzujacych przepisoOw prawa oraz przepisow wewngtrznych obowigzujacych
w Przychodni,

1) organizowanie prawidlowego zabezpieczenia i przechowywania dokumentow znajdujacych si¢ w jednostce
organizacyjnej.

j) nalezyte wspotpracowanie z NFZ, firmami ubezpieczeniowymi, z ktorymi Przychodnia ma podpisane umowy
wspoOlpracy
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§11

Podczas nieobecnosci Wspolnikoéw zastepstwo pelni upowazniony przez nich pracownik.

§12

1. Do podstawowych obowiazkéw wszystkich pracownikow Przychodni nalezy:
1) dbatos¢ o interesy pracodawcy,

2) przestrzeganie obowigzujacych regulaminow, zakresow zadan,

3) sumienna i rzetelna praca,

4) wykonywanie powierzonych obowigzkow,

5) samoksztalcenie,

6) przestrzeganie przepisoOw bhp i p. poz.,

7) zglaszanie wszelkich nieprawidtowosci i uwag ,

8) odpowiedzialnos¢ za powierzone zadania i obowiazki.

2. Pracownicy Przychodni maja prawo do:

1) poszanowania przez przetozonych i wspotpracownikow,

2) zapewnienia odpowiednich warunkéw pracy i realizacji wszelkich uprawnien pracowniczych zagwarantowanych
prawem pracy,

3) samodzielnego dziatania i kontaktowania si¢ z pracownikami innych komoérek organizacyjnych

w zalatwianiu spraw,

4) reprezentowania stanowiska w zakresie prowadzonych spraw uzgodnionych z przetozonym,

5) odwolania si¢ od decyzji i polecen przelozonego, jezeli sa one sprzeczne z obowigzujagcymi przepisami lub
racjonalnym i korzystnym sposobem wykonania.

Dzial V.

Struktura organizacyjna i szczegolowy zakres dzialania komoérek organizacyjnych oraz wspoldzialanie miedzy
tymi komérkami

§13

,»Na Rondzie” Dorota Strzezyk S. J. jest podmiotem leczniczym, prowadzacym zaklad leczniczy, w ktorym
wyrozniono jednostke organizacyjna: Przychodnia ,,Na Rondzie” o adresie: ul. Meczennikéw Oswiecimskich 42a 44-
240 Zory, w ktérej sktad wehodza komoérki. Szczegdtowy spis jednostek i komorek, a takze ich adresy znajduja sie
ksigdze rejestrowej nr 000000165277 prowadzonej przez Wojewode Slaskiego.

§14

1. W zakresie dziatan Poradni Diabetologicznej jest zapewnienie opieki pacjentom do niej si¢ zglaszajacym.
Poradnia zajmuje si¢ kompleksowa diagnostyka i leczeniem cukrzycy a takze chordb z nig wspotistniejacych,
profilaktyka i promocjg zdrowia. Poradnia swiadczy ustugi wylacznie komercyjnie.

2. W zakresie czynnos$ci Poradni Medycyny Pracy znajduje si¢ ochrona zdrowia pracujacych przed wptywem
niekorzystnych warunkow zwigzanych ze srodowiskiem pracy. Zgodnie z Ustawg z dnia 27 czerwca 1997 1. o
stuzbie Medycyny Pracy (z pdzniejszymi zmianami) pracodawca ma obowigzek zapewni¢ swoim
pracownikom profilaktyczna opieke medyczng. Swiadczenia zdrowotne powinny byé wykonywane na
podstawie umowy zawartej przez pracodawce z uprawniong jednostka medyczna. Poradnia Medycyny Pracy
w NZOZ ,,Na Rondzie” realizuje te zadania zatrudniajac lekarzy specjalistow i lekarza Medycyny Pracy,
ktorzy posiadaja wysokie kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe. Zawiera umowy z zakladami pracy na
sprawowanie profilaktycznej opieki zdrowotnej nad pracownikami. Realizuje zadania Stuzby Medycyny

Pracy poprzez wykonywanie badan profilaktycznych przewidzianych w Kodeksie Pracy:
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10.

11.

. wstegpne

. okresowe

. kontrolne

. wysoko$ciowe

. kierowcow, badania do prawa jazdy

. do celoéw sanitarno-epidemiologicznych (ksigzeczka zdrowia).

Wspotdziala z pracodawcami w procesie rozpoznawania oceny ryzyka zawodowego w §rodowisku pracy.
Dokonuje przegladow stanowiska pracy wraz z wizytacja zaktadu pracy przez Lekarza Medycyny Pracy;
wykonuje rozpoznanie oraz ocen¢ czynnikow szkodliwych i ucigzliwych dla zdrowia na poszczegdlnych
stanowiskach. Wspolpracuje z komisja BHP. Promuje zdrowie poprzez edukacje zdrowotng i programy
profilaktyczne. Wykonuje szczepienia ochronne (zapobieganie, zwalczanie zakazen i chorob zakaznych u
ludzi).

W zakresie zadan Poradni Neurologicznej jest zapewnienie opieki pacjentom do niej si¢ zglaszajacym.
Poradnia zajmuje si¢ kompleksowa diagnostyka i leczeniem choréb o podlozu neurologicznym a takze
promocja zdrowia. Poradnia §wiadczy ustugi wytacznie komercyjnie.

W zakresie dziatan Poradni Urologicznej jest zapewnienie opieki pacjentom do niej si¢ zglaszajacym.
Poradnia zajmuje si¢ kompleksowg diagnostyka (wraz z USG) i leczeniem chorob uktadu moczowo-
plciowego, profilaktyka i promocja zdrowia. Poradnia $wiadczy ustugi wytacznie komercyjnie.

W zakresie czynnosci Poradni Choréb Wewnetrznych jest zapewnienie opieki pacjentom do niej si¢
zglaszajacym. Poradnia zajmuje si¢ kompleksowa diagnostyka i leczeniem choréb wewnetrznych,
profilaktyka i promocjg zdrowia. Poradnia §wiadczy ustugi wytacznie komercyjnie.

W zakresie zadan Poradni Promocji Zdrowia jest bezposrednie zwiekszenie indywidualnego potencjatu
zdrowia, spodziewanymi efektami — zmiany zachowania oraz zmiana wszystkich czynnikéw spoteczno-
ekonomiczno-srodowiskowych, ktore determinuja zdrowie jednostki. Celem jej jest rowniez polepszenie
ekonomicznych, spotecznych, kulturowych, przyrodniczych i technicznych warunkéw zycia. Spodziewane
efekty to nie tylko zwigkszenie indywidualnego potencjalu zdrowia, lecz takze pozytywny wpltyw na zdrowie
ludzi bedacych cztonkami roznych grup, spotecznosci lokalnych oraz catej populacji.

W zakresie dziatan punktu pobran materialow do badan jest m.in.: zarzadzanie zleceniami na badania
laboratoryjne, przyjmowanie zlecen badan laboratoryjnych, prowadzanie zlecen zewnetrznych, dobieranie
materiatow niezbednych do realizacji zlecenia, pobieranie materiatow do badan, rejestracja wystania
materiatlow do laboratoriéw, oznakowanie pobieranych materialtdow kodem kreskowym, przyjmowanie
wynikow badan, stata wspotpraca z Laboratorium Diagnostyka.

W zakresie zadan Pracowni USG jest przeprowadzanie badan diagnostycznych (w tym USG Doppler),
prowadzenie dokumentacji indywidualnej badan, przygotowanie i wyposazenie gabinetu do badania.

W zakresie czynnosci Poradni Kardiologicznej jest zapewnienie opieki pacjentom do niej si¢ zglaszajacym.
Poradnia zajmuje si¢ kompleksowg diagnostyka i leczeniem chordb serca a takze promocjg zdrowia. Poradnia
$wiadczy ushugi wyltacznie komercyjnie. W Poradni dostgpne sg m.in. badania: EKG spoczynkowe, EKG
wysitkowe, Holter RR, Holter EKG. Poradnia $wiadczy ustugi wyltacznie komercyjnie.

W zakresie dziatan Poradni Onkologicznej jest zapewnienie opieki pacjentom w zakresie onkologii piersi.
Poradnia zajmuje si¢ kompleksowg diagnostyka i leczeniem chordb sutka, profilaktyka i promocjg zdrowia.
Poradnia $wiadczy ustugi wytacznie komercyjnie.

W zakresie zadan Poradni Chirurgii Urazowo- Ortopedycznej jest zapewnienie opieki pacjentom w
zakresie ortopedii. Poradnia zajmuje si¢ kompleksowg diagnostyka i leczeniem schorzen uktadu kostno-
stawowego, profilaktyka i promocja zdrowia. Poradnia §wiadczy ustugi wylacznie komercyjnie.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

W zakresie zadan Poradni Neurochirurgicznej jest zapewnienie opieki pacjentom do nigj si¢ zgtaszajacym. Poradnia zajmuje si¢
diagnostyka oraz leczeniem chordb o podtozu neurologicznym. Poradnia swiadczy ustugi wytacznie komercyjnie.

Poradnia choréb metabolicznych jest jednostka specjalistyczna w zakresie leczenia zaburzen w gospodarce
lipidowe;j 1 otyto$ci oraz chordb towarzyszacych. Ponadto Poradnia jest osrodkiem konsultacyjnym w zakresie
kwalifikacji pacjentow z otyloScig olbrzymia do leczenia operacyjnego. W zakresie czynnosci Poradni choréb
metabolicznych jest zapewnienie kompleksowej opieki pacjentom do niej si¢ zglaszajacym, diagnostyki,
leczenia, profilaktyki i promocji zdrowia. W ramach dziatalno$ci udzielane sg konsultacje lekarskie, porady
dietetyczne, badania biochemiczne oraz badania EKG, USG i skladu ciata.

Poradnia gastroenterologiczna jest jednostka specjalistyczna w zakresie leczenia zaburzen:

- przelyku: trudnosci w potykaniu, refluks, zwezenia, nowotwory, - zotadka: dyspepsja, wrzody, rak zotadka, -
jelit: zapalenia, polipy, raj jelita grubego, - pecherzyka zélciowego i drog zotciowych: kamienie, zwezenia, -
watroby; torbiele, guzy, - trzustki: torbiele, przewlekle zapalenie, rak trzustki. Poradnia $wiadczy ustugi wylacznie
komercyjnie.

Poradnia chirurgii ogélnej jest jednostka specjalistyczng §wiadczaca ushugi w zakresie podstawowej diagno-
styki i leczenia w zakresie schorzen chirurgicznych w trybie ambulatoryjnym: nowotwory, choroby przetyku,
zotadka i dwunastnicy, tetnic, choroby wyrostka robaczkowego, przepukliny, inne choroby jelit, schorzenia
pecherzyka zotciowego i trzustki, zakazenia skory i tkanki podskornej, choroby przydatkow skoérnych, inne
choroby skory i tkanki podskoérnej, choroby uktadu kostno - stawowego, migsniowego i tkanki tacznej w zakre-
sie i mozliwosciach dziatania poradni, choroby uktadu moczowo - ptciowego, w zakresie i mozliwosciach dzia-
fania poradni a nie objetym opieka innych poradni specjalistycznych, wrodzone wady rozwojowe, w zakresie i
mozliwosciach dzialania poradnia nie objetym opieka innych poradni specjalistycznych, oparzenia, w zakresie
i mozliwosciach dziatania poradni, odmrozenia, w zakresie i mozliwo$ciach dziatania poradni, zewnetrzne przy-
czyny zachorowania, w zakresie i mozliwosciach dziatania poradni. Inne powiktania opieki chirurgicznej i me-
dycznej nie sklasyfikowane gdzie indziej. Poradnia $wiadczy ushugi wytacznie komercyjnie.

Poradnia zdrowia psychicznego jest jednostka specjalistyczng i udziela §wiadczen w zakresie zdrowia
psychicznego poprzez udzielanie porady lekarskiej diagnostycznej, terapeutycznej, porady, psychologicznej
diagnostycznej, psychologicznej i kontrolnej a takze poprzez prowadzenie sesji psychoterapii indywidualne;j,
rodzinnej, grupowej, sesji wsparcia psychospotecznego a takze wizyty/porady domowej/ srodowiskowe;j.
Poradnia $wiadczy ustugi wytacznie komercyjnie.

Do podstawowych zadan Pracowni RTG nalezy wykonywanie badan RTG. Pracownia RTG wykonuje badania
komercyjne wylacznie na podstawie skierowania. Prowadzona dziatalno$¢ zwigzana z narazeniem na
promieniowanie jonizujace: udzielanie §wiadczen zdrowotnych z zakresu badan rentgenodiagnostycznych:

Informujemy, iz na podstawie:

Wynikéw pomiaréw oston statych pracowni rentgenowskich

Wynikow odczytow dawkomierzy indywidualnych

Wynikdéw regularnie przeprowadzanych testow eksploatacyjnych aparatow rentgenowskich
Wynikéw audytow przeprowadzanych w jednostce

Pracownia RTG nie stanowi zagrozenia radiacyjnego dla zdrowia ludzi i dla srodowiska, a prowadzona dziatalnos¢ nie

prowadzi do uwolnien substancji promieniotwoérczych do srodowiska.

18.

19.

Poradnia Medycyny Sportowej dla dzieci i mlodziezy jest adresowana do stowarzyszen i klubow sportowych oraz szkot i klas o
profilu sportowym. Dotyczy 0sob uprawiajacych sport lub zamierzajacych uprawia¢ w ramach wymienionych organizacji. Ze
$wiadczen udzielanych w poradni moga korzysta¢ dzieci i mtodziez do 21. roku zycia oraz zawodnicy pomiedzy
21. a 23. rokiem zycia. Konsultacja obejmuje: badanie ogolne, morfologi¢, badania ogdlne moczu, glukoze i
EKG spoczynkowe. W poradni wydawane sg orzeczenia lekarskie o braku przeciwwskazan do uprawiania danej
dyscypliny sportowej (orzecznictwo kwalifikacyjne).

Poradnia dietetyczna prowadzi kuracje odchudzajace oraz wspomagajace leczenie chordb dietozaleznych oparte na
spersonalizowanych 1 zbilansowanych dietach. Wspiera w prawidtowym Zywieniu dzieci, kobiety w cigzy/ karmigce oraz seniorow.
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20.

21.

22.

Podczas kuracji nie stosuje: suplementow diety, srodkdéw wspomagajacych odchudzanie oraz diet alternatywnych. Bazuje na

zasadach zdrowego zywienia, zaleceniach Instytutu Zywnosci i Zywienia oraz informacjach dotyczacych dietetyki popartych

wiarygodnymi badaniami naukowymi.

Poradnia alergologiczna zajmuje si¢ kompleksowa diagnostyka, leczeniem oraz profilaktyka chordb wywotanych przez nadmiema

reakcje ukiadu odpomosciowego na alergeny (wziewne, pokarmowe, kontaktowe).

Do gléwnych zadan poradni alergologicznej naleza:

e  Diagnostyka alergii:

e  Przeprowadzanie wywiadu lekarskiego.

o Wykonywanie testow skomych (punktowych) na alergeny, takie jak roztocza kurzu domowego, pytki traw, drzew, chwastow,
zarodniki grzybow.

e Zlecanie badan z krwi na obecnos$¢ przeciwciat swoistych IgE (panel wziewny i pokarmowy).

e Badania czynno$ciowe pluc (spirometria).

Poradnia (gabinet) lekarza podstawowej opieki zdrowotnej:

Lekarz planuje i realizuje kompleksowg opieke lekarska nad osobg objeta opiekg medyczna, rodzing i
spolecznoscia w srodowisku zamieszkania, z uwzglednieniem miejsca wykonywania §wiadczenia, w
warunkach ambulatoryjnych i domowych w zakresie :

1) dziatan majacych na celu utrzymanie zdrowia,

2) dziatan majacych na celu promocje¢ zdrowia i profilaktyke chorob,

3) dziatan majacych na celu rozpoznanie choréb,

4) dziatan majacych na celu leczenie chorob,

5) dziatan majacych na celu usprawnianie pacjenta,

a takze orzeka i opiniuje o stanie zdrowia, dziata w oparciu o szczegdlowy zakres obowiazkdéw lekarza POZ.

Do zakresu czynnosci Poradni (gabinetu) pielegniarki podstawowej opieki zdrowotnej i Poradni
(gabinetu) poloznej podstawowej opieki zdrowotnej nalezy:

planowanie i realizacja kompleksowej opieki pielegniarskiej i pielegnacyjnej, opieki potozniczo-
ginekologicznej nad osobg ubezpieczong i jej rodzina, spotecznosciag w srodowisku zamieszkania , z
uwzglednieniem miejsca wykonywania §wiadczenia w zakresie:

1. promocji zdrowia i profilaktyki chorob;

2. $wiadczen pielegnacyjnych;

3. $wiadczen diagnostycznych;

4. $wiadczen leczniczych;

5. $wiadczen rehabilitacyjnych.

Gabinety dzialaja w oparciu o szczegdtowy zakres obowiazkow pielegniarki i potoznej POZ.

23.

24.

W zakresie dziatan Punktu szczepien lezy udzielanie $wiadczen zdrowotnych, a w szczegolnosci:

a) wykonywanie szczepien wg ustalonego kalendarza szczepien i szczepien zalecanych,

b) prowadzenie dokumentacji,

¢) prowadzenie profilaktyki w tym bilanse zdrowia w grupach wiekowych ,

d) planowanie szczepien i przestrzegania terminu waznos$ci i prawidtowego przechowywania szczepionek,
¢) organizowanie i prowadzenie wspolnie z lekarzem dziatalnosci prozdrowotne;.

Do gtownych zadan punktu szczepien nalezy kompleksowa organizacja procesu uodparniania, obejmujgca
dzialania administracyjne, medyczne oraz edukacyjne. Punkt szczepien zapewnia bezpieczenstwo pacjentow i
przestrzeganie przepisow sanitarnych. Oto szczegdtowy podziat zadan punktu szczepien:

e Rejestracja pacjentdw na szczepienie oraz ustalanie terminow wizyt.

e Prowadzenie dokumentacji medycznej, w tym wpisywanie informacji o szczepieniu do karty uodpornienia
1 systemu informatycznego.

e Powiadamianie $wiadczeniobiorcow o obowigzku lub zaleceniach poddania si¢ szczepieniom ochronnym.
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25.

26.

27.

e Zapewnienie niezbednych zasobow do przeprowadzenia szczepien, w tym bezpiecznego przechowywania
szczepionek.

e Przeprowadzanie badania kwalifikacyjnego przez lekarza (lub inng uprawniong osobe) w celu
wykluczenia przeciwwskazan.

e Podawanie szczepionek zgodnie z zasadami aseptyki i antyseptyki (dezynfekcja rak, uzycie jatowych
materialdw, odpowiednia technika iniekcji).

e Zapewnienie opieki nad pacjentem bezposrednio po podaniu szczepionki w celu obserwacji ewentualnych
niepozadanych odczynow.

e Informowanie o celu szczepienia, mozliwych odczynach poszczepiennych oraz terminach kolejnych
dawek.

W zakresie dzialan Gabinetu diagnostyczno-zabiegowego lezy udzielanie §wiadczen zdrowotnych, a w
szczegolnosci :

a) wykonywanie iniekcji podskornych , domigsniowych i dozylnych,

b) wykonywanie opatrunkéw , pomiaréw RR, pobierania krwi do badan analitycznych ,

¢) prowadzenie dokumentacji,

d) organizowanie i prowadzenie wspdlnie z lekarzem dziatalno$ci prozdrowotne;.

W zakresie czynnosci Rejestracji jest sprawna i kompleksowa obstuga pacjenta.

Do obowiazkow pracownikdéw rejestracji nalezy m.in.:

1) udzielanie pacjentom kompetentnych i wyczerpujacych informacji o dniach i godzinach pracy lekarzy i
innych komorek organizacyjnych, a takze obowiazujacych przepisach w zakresie dziatalnosci Przychodni;
2) sprawdzanie uprawnien pacjentoéw do bezplatnych §wiadczen zdrowotnych;

3) rejestrowanie pacjentdw poprzez zgloszenia osobiste, telefoniczne lub osoby inne (wskazuje si¢, ze
pierwszenstwo obstugi maja osoby zglaszajace si¢ bezposrednio, w godzinach porannych kontakt telefoniczny
z rejestracjg moze by¢ utrudniony z powodu wzmozonego ruchu pacjentow).

4) zaktadanie i uzupehianie historii choroby oraz porzadkowanie i przechowywanie ich w szufladach
kartotecznych;

5) przyjmowanie zgtoszen od pacjentow na wizyty lekarskie domowe, przekazywanie ich wlasciwemu
lekarzowi;

6) po zakonczeniu przyje¢ umieszczanie dokumentacji w kartotece;

7) prowadzenie dziennej ewidencji przyjec pacjentow ;

8) rejestrowanie $wiadczen podstawowej opieki zdrowotnej oraz aktywowanie, modyfikowanie, dodawanie
deklaracji pacjentow w programie do rozliczen z NFZ- mMedica.

Do zadan Dzialu Administracyjnego nalezy:

- prowadzenie spraw personalnych pracownikow ,,Na Rondzie”;

- przydzial odziezy i obuwia roboczego;

- przygotowywanie comiesigcznych dokumentéw do ksiegowania;

- prowadzenie sekretariatu Przychodni;

- obieg korespondencji zwigzanej z funkcjonowaniem zaktadu;

- prowadzenie dokumentacji zwigzanej ze $wiadczeniem ustug medycznych w zakresie podpisanej umowy z
NFZ, umo6w z firmami ubezpieczeniowymi

- biezace §ledzenie zmian legislacyjnych dotyczacych zakresu dziatalnosci Przychodni, tworzenie,
modyfikacja i dostosowywanie istniejacych dokumentow.

§15
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Do realizacji zadan i celu, dla ktorego Przychodnia ”Na Rondzie” zostata utworzona niezbgdne jest wspotdziatania
komorek organizacyjnych .

Odbywa si¢ to poprzez:

1) usprawnianie procesOw informacyjno- decyzyjnych — prawidtowy przeplyw informacji diagnostycznych,
leczniczych, organizacyjnych,

2) prawidtowa realizacja zadan Przychodni ,,Na Rondzie”,

3) integracje dzialan komorek organizacyjnych;

4) dbanie o nalezyty wizerunek Przychodni ,,Na Rondzie”.

Podstawowym elementem wspotdziatania sg okresowe spotkania Wspolnikow oraz osob na samodzielnych
stanowiskach dzialajacych na podstawie udzielonych im pelnomocnictw lub zakresow czynno$ci z personelem.

Spotkania maja na celu:

1) wzajemng wymiang informacji w celu dalszego doskonalenia wspdlnego dziatania,

2) przekazywanie informacji o podejmowanych kierunkach dziatania, przedstawianie propozycji usprawnien,
3) omoéwienie realizacji zadan oraz wymiang pogladéw dotyczacych problemow w realizacji zadan,

4) oceng sytuacji finansowej i omowienie perspektyw.
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Dzial VI. Przebieg procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych

w Przychodni ,,Na Rondzie”

§16

Przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych POZ:

e Podmiot leczniczy organizuje udzielanie §wiadczen zdrowotnych w sposob zapewniajacy pacjentom dostepnosc,
ciaglo$¢ i jakos¢ §wiadczen, z poszanowaniem praw pacjenta oraz zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i
aktualng wiedza medyczng.

o Rejestracja pacjentow odbywa si¢ od poniedziatku do piatku w godzinach pracy Przychodni:

. osobiscie,

. telefonicznie,

. za posrednictwem 0sob trzecich,

.z wykorzystaniem §rodkéw komunikacji elektronicznej — o ile sa dostepne.

e Swiadczenia zdrowotne udzielane sa:

. w dniu zgloszenia — w przypadkach uzasadnionych stanem zdrowia pacjenta,
. w innym, uzgodnionym terminie,
. realizacja wystawienia recepty na leki stale wynosi 3-5 dni

e W przypadkach uzasadnionych stanem zdrowia pacjenta §wiadczenia POZ udzielane sg rowniez w miejscu jego
pobytu (wizyty domowe).

e W stanach naglych §wiadczenia zdrowotne udzielane sa niezwtocznie kazdej osobie zgtaszajacej si¢ do Przy-
chodni.

e Pacjent moze zosta¢ poproszony o okazanie dokumentu tozsamosci w celu potwierdzenia danych osobowych.

e Przychodnia prowadzi listy oczekujacych zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

e Przychodnia zapewnia obstuge pacjentow cudzoziemcow, w szczegolnosci poprzez mozliwos¢ udzielania infor-
macji w jezyku polskim, a takze z wykorzystaniem osob trzecich (np. ttumacza, opiekuna lub osoby towarzyszacej
pacjentowi).

Przebieg procesu udzielania komercyijnych swiadczen zdrowotnych w gabinetach specjalistycznych:

Podmiot leczniczy organizuje udzielanie §wiadczen zdrowotnych w sposdb zapewniajacy pacjentom
dostepnosé, ciggtosc 1 jakos¢ §wiadczen, z poszanowaniem praw pacjenta oraz zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa i1 aktualng wiedzg medyczna.
e Rejestracja pacjentow odbywa si¢ od poniedziatku do piatku w godzinach pracy Przychodni:
. osobiscie,
. telefonicznie,
. za posrednictwem 0sob trzecich,
.z wykorzystaniem §rodkéw komunikacji elektronicznej — o ile sa dostepne.
e Swiadczenia zdrowotne udzielane sa:
. 'w uzgodnionym terminie.
e Pacjent moze zosta¢ poproszony o okazanie dokumentu tozsamosci w celu potwierdzenia danych osobowych.
e Przychodnia prowadzi listy oczekujacych zgodnie z obowigzujagcymi przepisami.
e Przychodnia zapewnia obstuge pacjentow cudzoziemcow, w szczego6lnosci poprzez mozliwos¢ udzielania infor-
macji w jezyku polskim, a takze z wykorzystaniem osob trzecich (np. ttumacza, opiekuna lub osoby towarzyszacej
pacjentowi).

Strona 14 z 20



Przebieg procesu udzielania komercyjnych $wiadczen zdrowotnych w Poradni Medycyny Pracy:

e Rejestracja pacjentow odbywa si¢ od poniedziatku do piatku w godzinach pracy Przychodni:

. osobiscie,

. telefonicznie,

. za posrednictwem 0sob trzecich,

.z wykorzystaniem §rodkéw komunikacji elektronicznej — o ile sa dostepne.

e Swiadczenia zdrowotne udzielane sa:

. wuzgodnionym terminie.

e Pacjent moze zosta¢ poproszony o okazanie dokumentu tozsamosci w celu potwierdzenia danych osobowych.

e Przychodnia prowadzi listy oczekujacych zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

e Przychodnia zapewnia obshuge pacjentéw cudzoziemcow, w szczegdlnosci poprzez mozliwos¢ udzielania infor-
macji w jezyku polskim, a takze z wykorzystaniem osob trzecich (np. ttumacza, opiekuna lub osoby towarzyszacej

pacjentowi).
§17
1. Swiadczenia zdrowotne udzielane sa przez osoby posiadajace wymagane kwalifikacje i uprawnienia.
2. Swiadczenia realizowane sg z nalezyta starannoscia, zgodnie z wiedza medyczna, etyka zawodowa i prawami
pacjenta.
3. Pomieszczenia i wyposazenie Przychodni spetniajag wymagania sanitarne i techniczne.
4. Sprzet medyczny podlega przegladom i kontroli zgodnie z przepisami prawa.
5. Personel Przychodni zobowigzany jest do realizacji $wiadczen z poszanowaniem roznic kulturowych i jezyko-

wych pacjentdw, w tym pacjentow obcokrajowcow.

§18

Swiadczenia podstawowej opieki zdrowotnej (POZ)

1.

Swiadczenia POZ udzielane sa nieodplatnie pacjentom, ktorzy ztozyli deklaracje wyboru lekarza, pielegniarki
lub potozne;.

Pacjent ma prawo wyboru lekarza, pielggniarki i potoznej zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Swiadczenia realizowane sg w dni robocze od poniedziatku do pigtku, w godzinach pracy Przychodni, z wyla-
czeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Swiadczenia udzielane sa:
. w warunkach ambulatoryjnych,
. w uzasadnionych przypadkach — w miejscu pobytu pacjenta.

Szczegotowy harmonogram pracy personelu medycznego dostepny jest w siedzibie Przychodni oraz na stro-
nie internetowe;.

W ramach POZ zapewnia si¢ dostgp do:
. gabinetu zabiegowego,
. punktu szczepien,
. badan diagnostycznych zgodnych z zakresem $wiadczen POZ.

W przypadku koniecznosci wykonania badan diagnostycznych lekarz kieruje pacjenta zgodnie z obowiazuja-
cymi przepisami i aktualng wiedzg medyczna.

W przypadku koniecznosci leczenia specjalistycznego lub szpitalnego lekarz kieruje pacjenta do odpowiednie;j
placowki.
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9. Lekarz moze wystawi¢ recepte na leki zalecone przez innego lekarza, jezeli posiada dokumentacje potwier-
dzajacg zasadnos¢ leczenia.

§19
Zasady korzystania ze Swiadczen

1. Swiadczenia zdrowotne udzielane sa:
. nieodptatnie — osobom uprawnionym do $wiadczen finansowanych ze srodkoéw publicznych,
. odptatnie — w zakresie §wiadczen komercyjnych lub w przypadku braku uprawnien.

2. Potwierdzenie prawa do §wiadczen odbywa si¢ w szczegdlnosci za pomoca systemu eWUS.

3. W przypadku braku potwierdzenia w systemie eWUS pacjent moze:
. przedstawi¢ dokument potwierdzajacy prawo do $wiadczen, lub
. ztozy¢ pisemne oswiadczenie o przystugujacym prawie do swiadczen.

4. W przypadku korzystania ze §wiadczen odplatnych zaptata nastgpuje przed udzieleniem $wiadczenia, zgodnie
z obowigzujgcym cennikiem.

5. Na zadanie pacjenta wystawiana jest faktura.

§20
Dokumentacja medyczna
1. Przychodnia prowadzi dokumentacj¢ medyczng zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
2. Dokumentacja medyczna moze by¢ prowadzona w postaci papierowej lub elektroniczne;.

3. Dokumentacja medyczna jest przechowywana w sposob zapewniajacy jej poufnosé, integralno$¢ oraz ochrong
danych osobowych.

4. Dokumentacja udostgpniana jest:
. pacjentowi lub osobie przez niego upowaznione;j,
. podmiotom uprawnionym na podstawie przepisOw prawa.
5. Udostepnianie dokumentacji nastepuje:
. do wgladu,
. poprzez sporzadzenie kopii, odpiséw lub wyciggow,
. poprzez wydanie oryginalu — w przypadkach okres§lonych przepisami prawa.

6. Dokumentacja przechowywana jest przez okresy okreslone w obowigzujacych przepisach prawa.

§ 21
Odplatnos¢ za dokumentacje medyczng

1. Zaudostgpnienie dokumentacji medycznej w formie kopii, odpiséw lub wyciggdw pobierana jest optata zgod-
nie z ustawg z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
(Dz.U. 22023 r. poz. 1545 z pdzn. zm.).

2. Wysokos¢ oplat ustalana jest zgodnie z obowiagzujgcymi przepisami i podawana do wiadomosci pacjentow w
Przychodni oraz na stronie internetowe;.
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Dzial VII . Wspéldzialanie z innymi podmiotami wykonujacymi dzialalno$¢ lecznicza
§22

Lekarz podstawowej opieki zdrowotnej jest dla ubezpieczonego przewodnikiem w systemie ubezpieczenia
zdrowotnego. To on decyduje o sposobach i kontynuacji leczenia, wydajac skierowania do poradni specjalistycznych,
do szpitali, na podstawowe badania diagnostyczne.

1. Zaklad wspotdziata z innymi podmiotami leczniczymi w zakresie prawidtowos$ci diagnostyki, leczenia pacjentéw
i ciggtosci postgpowania, w szczegdlnosci poprzez kierowanie do innych placowek w celu konsultacji
specjalistycznych, zlecanie badan laboratoryjnych nie wykonywanych w Zaktadzie, kierowanie na zabiegi
specjalistyczne, o ile nie ma mozliwosci ich wykonania w Zaktadzie.

2. Szczegbdtowe zasady wspodtdziatania z innymi podmiotami leczniczymi , w zakresie okre§lonym w pkt. 1,
okreslaja przepisy prawa oraz postanowienia umow zawartych pomiedzy tymi zakladami, a ,,Na Rondzie” ;

3. Ponadto zasady wspotdziatania z innymi podmiotami leczniczymi zawarte s3 w kompetencjach lekarza
podstawowe;j opieki zdrowotnej oraz ogdlnych warunkach umow o udzielanie §wiadczen zdrowotnych,
opracowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia.

I. W ramach udzielania §wiadczen opieki zdrowotnej lekarz wspolpracuje z:

a) pielegniarkg podstawowej opieki zdrowotnej i potozna podstawowej opieki zdrowotnej, wybranymi przez
swiadczeniobiorce;

b) pielggniarka srodowiska nauczania i wychowania;

¢) innymi §wiadczeniodawcami, zgodnie z potrzebami pacjentow;

d) przedstawicielami organizacji i instytucji dziatajacych na rzecz zdrowia.

II . W ramach udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej pielegniarka wspolpracuje z:
a) lekarzem POZ i w porozumieniu z lekarzem wykonuje §wiadczenia lecznicze;

b) pielggniarkg POZ $rodowiska nauczania i wychowania lub higienistka szkolna;
¢) potozng POZ;

d) pielegniarka opieki dtugoterminowej domowej;

e) innymi $wiadczeniodawcami zgodnie z potrzebami podopiecznych;
f) przedstawicielami organizacji i instytucji dziatajacych na rzecz zdrowia;
g) rodzing (opiekunami) §wiadczeniobiorcy.

IIT . W realizacji §wiadczen opieki zdrowotnej potozna wspotpracuje z:

a) lekarzem ginekologiem (potoznikiem) udzielajacym $wiadczen specjalistycznych w zakresie jej zadan;

b) lekarzem POZ i w porozumieniu z lekarzem wykonuje $wiadczenia lecznicze;

¢) pielegniarka POZ;

d) pielggniarka POZ $rodowiska nauczania i wychowania;

e) pielggniarkg opieki dtugoterminowej domowej;

f) inng potozna zatrudniong w specjalistycznej poradni polozniczo-ginekologicznej;

g) innymi $wiadczeniodawcami zgodnie z potrzebami §wiadczeniobiorcow;

h) przedstawicielami organizacji i instytucji dziatajacych na rzecz zdrowia.

4. W/w lekarz wspotpracuje $cisle z podmiotami leczniczymi , ktore udzielajg stacjonarnej i
ambulatoryjnej opieki zdrowotnej, a wigc ze szpitalami, pogotowiem ratunkowym, poradniami
specjalistycznymi, zakladami diagnostyki medycznej, z klinikami i instytucjami naukowymi.
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5. Wspdlpracujgc z innymi podmiotami leczniczymi, czy tez z lekarzami prowadzacymi praktyki indywidualne
lekarz ubezpieczenia zdrowotnego powinien mie¢ zawsze na uwadze dobro pacjenta, a w tym celu:

a. kierowac¢ go na badania diagnostyczne i do takich zaktadow (przede wszystkim wlasnego i majacych umowg z
Zaktadem), ktore umozliwiaja mu prawidtowe postawienie diagnozy,

b. w razie watpliwosci co do rozpoznania albo potrzeby leczenia specjalistycznego kierowac pacjenta bez zbgdnej
zwtoki do poradni specjalistycznych na konsultacje lub leczenie,

c. w razie konieczno$ci leczenia stacjonarnego kierowa¢ pacjenta do wiasciwego szpitala
uwzgledniajac jego zyczenia w tym zakresie,

6. Lekarze ,,Na Rondzie” sa zobowigzani prowadzi¢ dokumentacje medyczng zgodnie z obowiazujacymi w tym
zakresie przepisami.

Dzial VIII . Prawa i obowiazki pacjenta.

§23

Prawa Pacjenta:

1. Zgodnie z przepisami ustawy zasadniczej -Konstytucji z dnia 2 kwietnia 1997r. (Dz. U. Nr 78. poz 483):

1. Kazdy ma prawo do ochrony zdrowia - art. 68 ust. 1.

2. Kazdy obywatel ma prawo do réwnego dostepu do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych, na warunkach i w zakresie okreslonych w ustawie - art. 68 ust. 2.

II . Pacjent ma prawo do :

(1) poszanowania godnosci, intymnos$ci oraz uprzejmego traktowania przez personel medyczny,

(2) swiadczenia ushug zdrowotnych przez personel o odpowiednich kwalifikacjach, zgodnie z wymaganiami wiedzy
medycznej, dostepnymi metodami i sSrodkami zgodnie z zasadami etyki zawodowej personelu medycznego oraz
nalezyta starannoscig, a w sytuacji ograniczonych mozliwosci udzielenia odpowiednich §wiadczen do korzystania z
jawnej, opartej na kryteriach medycznych procedury ustalajacej kolejnos¢ dostgpu do tych swiadczen,

(3) przystepnej, rzetelnej informacji o stanie zdrowia, proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych,
leczniczych, dajacych si¢ przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz
rokowaniu,

(4) wyrazania zgody na udzielenie okre$lonych $wiadczen zdrowotnych Iub ich odmowy, po uzyskaniu informacji o
proponowanych metodach diagnostycznych.

IIT . Szczegdtowy zakres praw pacjenta okresla KARTA PRAWA PACJENTA udostepniona pacjentom w poczekalni
Przychodni ,,Na Rondzie”, na tablicy ogloszen.

IV . Pacjent, ktorego prawa zostaty naruszone w trakcie korzystania ze $wiadczen zdrowotnych, ma prawo do
ztoZenia ustnej lub pisemnej skargi do Wspolnikow, Rzecznika Praw Pacjenta, Dziatu Skarg i Wnioskéw NFZ (dane
kontaktowe do ww. instytucji dostepne sg na tablicy ogtoszen Przychodni).

§ 25

Obowiazki Pacjenta.
- przestrzeganie regulaminu organizacyjnego Przychodni,
- przestrzeganie zakazu palenia tytoniu oraz spozywania alkoholu na terenie Przychodni,
- przestrzegania zasad higieny osobiste;j,
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- posiadanie waznych dokumentéw uprawniajgcych do korzystania z §wiadczen zdrowotnych finansowanych ze
srodkoéw publicznych,

- przestrzeganie zasad bezpieczenstwa i p. poz,

- przestrzeganie zalecen lekarza,

- zachowywac si¢ w sposob nie zaklocajacy pracy w Przychodni, a takze spokoju innych osob.

Dzial IX . Przepisy koncowe
§24

1. Zmiany do niniejszego Regulaminu wymagaja formy pisemnej. O wprowadzanych zmianach informowani
beda pracownicy oraz pacjenci -w formie pisemnej na tablicy ogloszen.

2. W sprawach nieuregulowanych regulaminem organizacyjnym zastosowanie majg odrebne przepisy.

3. Podanie regulaminu do wiadomosci pacjentdw nastepuje poprzez udostepnienie go, na wniosek pacjenta w
rejestracji.

4. Postanowienia regulaminu zostaja podane do wiadomosci wszystkich zatrudnionych w Spoltce ,,Na Rondzie”.

5. Regulamin organizacyjny wchodzi w zycie po podpisaniu przez Wspolnikow Spotki

Zatwierdzam:
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